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Є кошторис –  
буде будівництво

– Вас турбує Ткаченко Григо-
рій. Проживаю у Красному Куті. 
Я звертаюсь від імені жителів ву-
лиць Первомайської та Дачної. 
Багато років у нас не вирішуєть-
ся проблема з нечистотами. Вже 
є проектна документація, але 
каналізації немає. Ми вас дуже 
просимо, при можливості, вклю-
чити будівництво каналізації у 
відповідну програму на наступ-
ний рік.

– Я знаю про цю проблему. Про-
грами на наступний рік ще немає. 
Ми зараз її формуємо. Я можу сказа-
ти, що ми обов’язково включимо до 
неї ваш об’єкт.

– Валентине Григоровичу, не 
буду казати зайвих слів. Я вам 
дуже вдячний за ваше розуміння 
ситуації.

– Я теж зайвих слів ніколи  не 
кажу – якщо я обіцяю, то виконую. 
Зараз ми збираємо запити зі всіх 
районів і міст обласного підпоряд-
кування для того, щоб узагальнити 
дані, і, виходячи з розміру еколо-
гічного фонду на наступний рік, 
ми складемо графік, які об’єкти і в 
яких населених пунктах будемо ро-
бити. У вас є проектно-кошторисна  

документація, це найголовніше. 
Тому не може йти мова про те, що 
ми вас не включимо в програму. 
Приблизно через місяць, у поряд-
ку контролю, ви можете зателе-
фонувати мені у приймальню та 
дізнатися про стан справ з вашого 
питання. 

– Я телефоную вам з Крас-
нограду. Мене звати Тицька 
Любов Михайлівна. Мешкаю по 
вулиці Шевченка, 37 у багатопо-
верхівці. У нас проблема – про-
тікає дах. Вже незабаром зима, а 
комунальні служби нічого не ро-
блять. Я  їм телефоную, приход­
жу до них особисто, а мені відпо-
відають, що немає то смоли, то 
руберойду. І  так щороку: вони 
латають в одному й тому самому 
місці, але дах тече. Допоможіть, 
будь ласка.

– Добре. Я вам обов’язково до-
поможу. Не хвилюйтеся. Ми вам 
зателефонуємо до кінця цього  
тижня. (Від редакції. Вже наступ-
ного дня дах було відремонтовано.)

«Каналізаційний» 
спір та «теплове» 
самоправство 

– Валентине Григоровичу, 
до вас звертається Четверіков  

Микола Пилипо-
вич із селища За-
лютіно (Харків). 
У  нашому будинку 
мешканець квар-
тири на першому 
поверсі робив пере- 
планування та по-
рушив цілісність 
інженерних комуні-
кацій у своїй квар-
тирі та в підваль-
ному приміщенні 
нашого будинку. 
Справа в тому, що 
він перепідклю-
чився від спільно-
го каналізаційного 
стояка до каналіза-
ції міста через під-
вальне приміщен-
ня. У  результаті 
чого при забитому 
стояку заливають-
ся інші квартири в 
будинку. Ця пробле-
ма, як мені стало 
відомо, є не тільки 
в нашому будинку, 
а й в інших будин-
ках селища і Харко-
ва взагалі. Я прошу 
допомогти виріши-
ти цю проблему, 
адже вже почалися 
судові справи. 

– Для мене, якщо чесно, це пи-
тання нове. Я вперше чую, що воно 
має масовий характер.

– Так, масовий. Я займаюсь 
цим питанням уже 3,5 роки. Звер-
тався і до адміністрації, і до про-
куратури, але поки що питання не 
вирішується.

– Я зрозумів ваше запитан-
ня і зафіксував. Ми обов’язково 
з’ясуємо всі обставини і будемо 
намагатися вирішити питання. Ви 
отримаєте від мене відповідь най-
ближчим часом. 

– Вас турбує Раїса Семенівна 
зі Змійова. Я звертаюсь від сі-
мей, які мешкають у гуртожит-
ку, що знаходиться на балансі 
тубдиспансеру. Наш будинок 
досі не опалюється. Сказали за-
чекати ще два дні. У гуртожитку 
кілька років тому було зрізано 
батареї. Зараз їх установлюють, 
але частково: у коридорі є, а в 
кухні, в туалеті – немає. Від нас 
вимагають підписати якийсь до-
говір на майно і погрожують не 
дати тепла, якщо ми не підпи-
шемо. У цьому договорі вписано 
і сплату за тепло, але не зазна-
чено ані тарифи, ані площа, яка 
опалюється. 

– Зачекайте, Раїсо Семенівно, 
а на підставі яких документів ви 

мешкаєте в гуртожитку? У вас є 
ордери?

– Ні, у 28 сімей немає ордерів. 
Хоча ми давно тут мешкаємо. 
Коли ми «кинулися» їх шукати, 
нам відповіли, що документи на-
чебто були втрачені через пожежу. 

– Раїсо Семенівно, дайте мені 
трохи часу, я з’ясую ситуацію, зате-
лефоную вам і надам інформацію, як 
ми будемо вирішувати цю проблему. 

(Від редакції. Одна справа, 
коли людські проблеми беруться 
на контроль і… розглядаються 
тижнями, а то й місяцями. Зов- 
сім інша – коли це відбуваєть-
ся прямо під час «прямої лінії». 
Валентин Дулуб, перебуваючи в 
редакції «Слобідського краю», 
підкреслив: реакція на проблеми 
людей має бути своєчасною. Тож, 
після кількох дзвінків віце-губер-
натора відповідальним керівни-
кам справа щодо відсутності опа-
лення в зміївському гуртожитку 
зрушила з мертвої точки.)

– Раїсо Семенівно, вас турбує 
Валентин Дулуб. Ситуація така. 
Справді, все, що ви сказали, від-
повідає дійсності. На мою думку, 
тепло у вас буде вже завтра. Керів-
ник тубдиспансеру все зробить, 
щоб відновити подачу тепла до 
вашого гуртожитку. А всі інші пи-
тання, які виникли у вашій справі, 
вирішуватимуться поступово за 

допомогою різних контролюючих 
органів: КРУ, прокуратури. Ми 
будемо розбиратися, хто там що 
«витворяє» і на яких підставах. 
Але першочергово  – ми запусти-
мо тепло в гуртожиток і це буде не 
тимчасово, а постійно.  

(Від редакції. Тепло запустили 
ввечері того ж дня!)

Салон краси  
заважає жити?

– Валентине Григоровичу, до 
вас звертається харків’янин Ге-
оргій Якович. У мене кілька запи-
тань. Перше і головне. На вулиці  
Сумській 55/57, там, де розта-
шовано будинок-інтернат для  

сліпих, розгорнули будівельні 
роботи. Як кажуть, хочуть збуду-
вати салон краси. Але перегоро-
дили тротуар і тепер навіть здо-
ровим людям там важко пройти, 
не кажучи вже про інвалідів. Там 
треба підніматися на естакаду 
на півтора метри і потім ще йти 
кілька десятків метрів. Узимку 
там не прибирають сніг, адже ма-
шина не проходить. Для сліпих, 
для інвалідів з протезами, для 
людей з хворими ногами ходити 
там взагалі неможливо. Я розу-
мію, коли незручності виника-
ють на якийсь певний період, але 
це вже триває третій рік. Я звер-
тався і до облдержадміністрації, 
і до міськради. Мені приходять 
відповіді, де зазначено, що не мо-
жуть знайти того, хто розпочав 
будівництво. 

– Георгію Яковичу, ваше питан-
ня на моєму особистому контролі. 
Я вам зателефоную. Спочатку туди 
будуть направлені фахівці з Дер-
жавної архітектурно-будівельної 
інспекції, які з’ясують усі обстави-
ни справи на місці.

– У мене ще є питання по Сум-
ському ринку. Яка його подальша 
доля? Його планують якось упо-
рядковувати? Я  тут мешкаю не-
подалік. То це ж одне страждання. 
Набудували маленьких крамни-
чок, які з погляду санітарії, та й 

архітектури – «ніякі». 
Колись ринок був непо-
ганий. Треба вживати 
якихось дій. Можливо, 
віддати якомусь інвесто-
ру – нехай побудує якіс-
ний сучасний ринок. На-
певно, що бажаючи є. 

– По Сумському рин-
ку було кілька пропозицій 
щодо його реконструкції. 
Я до кінця не знаю цієї 
ситуації, адже вона в ком-
петенції міської влади. Але 
враховуючи, що ви мені 
поставили запитання, я 
вам надам особисту відпо-
відь. 

– І наостанок хочу 
висловити вдячність 
за реконструкцію пар-
ку Горького. Парк 
дуже гарно роблять. 
На вірному шляху.  
Бажано, щоб його здали 
швидше.

– Безумовно, його зроблять у 
заплановані строки і дуже гарним. 
Парк буде набагато кращим, ніж він 
був раніше. 

– Дякую. Всього вам найкра-
щого. 

P.S. 
Не всі питання, відповіді на 

які дав Валентин Дулуб під час 
«прямої лінії», висвітлено в цьому 
номері. Цікаву і корисну інформа-
цію про перебіг опалювального 
сезону, про реконструкцію доріг 
Харківської області та про ути-
лізацію пестицидів читайте у на-
ступних номерах «СК».

Фото Віктора Кочетова

Юрій Борщ
пряму лінію вів

Опалювальний сезон – це гос-
подарський іспит для влади. 
Цієї осені тепло в Харківську 
область вдалося «запустити» за 
півтора дні, а в місто Харків – 
за 5 днів. За останні роки впер-
ше в такі стислі строки розпо-
чато опалювальний сезон. На 
переконання заступника голови 
Харківської обласної державної 
адміністрації Валентин Дулуба 
це результат злагодженої робо-
ти підприємств теплоенергети-
ки, місцевої та обласної влад. 
Але проблем у житлово-кому-
нальній сфері, які хвилюють 
жителів області, ще чимало.  
Деякі з них віце-губернатор ви-
рішував відразу під час прямої 
телефонної лінії з читачами 
«СК», яка відбулася цього  
вівторка в редакції газети. 

Валентин Дулуб:  

Реакція на проблеми 
людей повинна бути 
своєчасною


